A Magyar Légimento Nonprofit Kft.

2020. évi iizleti jelentése

A tarsasag tevékenysége

Ma Magyarorszdgon a tarsasdg kizdr6lagos feladata kozhaszni tevékenységként a légimentés
megszervezése. Ehhez kapcsol6dé feladata a sziikséges targyi €s személyi feltételek megteremtése, a
mentShelikopteres bazisokon az iigyleti tevékenység biztositasa, 1égimentési szallitdsi, kutatd, mentd €s
repatridcids feladatok ellatdsa, légijarmiiveinek tizemeltetése, karbantartdsa.

2018-ban a Kormdny a légimentési képesség fejlesztésérol szo16 hatdrozat elfogadédsaval a rendGrséget
jelolte ki a biztonsdgos, folyamatos és hatékony légimentés érdekében a sziikséges technikai feltételek
biztositdsdra. Ennek érdekében a HM EI Zrt. kilenc, kordbban Norvégidban hasznalt EC 135 P2+ tipusi
mentShelikoptert vasarolt, melyek 2019. év sordn fokozatosan keriiltek a 1égimentés céljara 4tadésra.
2020-ban mér kizér6lag az 4llami tulajdond helikopterekkel végezte a tarsasdg a légimentést.

Ezzel osszefiiggésben a tarsasdg feletti tulajdonosi jogok gyakorl6ja 2020. janudr 1-t61 a Készenléti
RendOrség. A tarsasag feletti szakmai ellenérzés azonban tovabbra is az Orszdgos Mentdszolgalatnal
maradt.

A tarsasdg 2020-ban a 9 4llami tulajdond mentdhelikopterrel tovabbra is 7 légiment6 bazison végezte
légimentési tevékenyégségét. A tarsasdg légimentd bézist iizemeltet Budadrson, Miskolcon,
Debrecenben, Szentesen, Pécsett, Sirmelléken €s Balatonfiireden.

A szentesi €s a budadrsi bazis mar a tarsasig beruhdzasaban késziilt 2009 és 2010-ben, melyhez jelentds
tirsadalmi tdmogatdst kapott a cég kiilonbozd OnkormdnyzatoktSl, vallalkozdsoktdl €s
maganszemélyekt6l. Ez a két bazis a kor legmodernebb tervei alapjan késziilt el, rendelkezésre 4ll benne
minden olyan rendszer, ami a napi miikodéshez sziikséges. Rendelkezik sajat fénytechnikdval, ami
megkonnyiti az €jszakai hazatérést. A munkakoriilmények hasonlé szinvonaliak a balatonfiiredi
légimentd bazison is, ami az OMSZ balatonfiiredi mentdallomdséan helyezkedik el.

A sarmelléki, a pécsi €s a debreceni bazisok nemzetkozi repiilétereken, a miskolci pedig a helyi
onkormanyzat repiildterén iizemel. Ezeken a bazisokon a sajit bazisokhoz képest jéval mostohdbb
koriilmények kozott kell munkatdrsainknak szolgélatot teljesiteniiik. Egyéb lehetdségek hijan a bazis
dolgozdéi maguk prébéljadk munkakoriilményeiket a bazison kissé kedvezdbbé tenni, a kisebb belsd
atalakitdsok, karbantartasok, dllagmegdvasok évente rendszeresen megtorténnek.

2010 éta hizédik ezen bazisok helyettesitése tj sajat bazisok épitésével, melyek a szentesi s budaorsi
mintdra késziilnének. Az ORFK rendelkezésére 4116 forrdsokbdl megkezd6dott az dj légimentd bazisok
épitésének és a meglévok felijitdsanak, korszerisitésének a tervezése.

Valamennyi légiment6 bazisunk V. osztalyu repiilotérként tizemel. A szentesi, budadrsi és balatonfiiredi
bazison sajét lizemanyagkiit is miikodik, mig a tobbi bazison a helikopterek tankolasat az adott reptér
szolgélja ki.

A légimentés hatékonysédgat viszonylag egyszeriien, kevés indikator figyelembevételével lehet értékelni.
Ezek koziil a legfontosabb az abszolit mértékben ellatott feladatszdm, mely a foldi mentés
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kiegészité€seként keriil elvégzésre. A 2013-ban optimalizalt helikopter riasztdsi protokollnak
koszonhetben, a primer - mentési feladatok szdma kozel vdltozatlan mutat6k mellett, optimélisnak
mondhatd, ezek mellett a szekunder transzportjaink, a tovabb racionalizalt elbiraldsi kritériumok mentén
szintén optimdlis szintre keriiltek, az el6z6 évhez képest jelentds valtozast nem tapasztaltunk.

Ma Magyarorszagon, az iizemeld6 MOK egységek mellett, gyakorlatilag legmagasabb kompetencidji
mentder6t, 100%-ban orvos €s magas szintii orvostechnika, helyszinre jutdsat biztositani tud6 szervezet
a Magyar Légiment6 Nonprofit Kft. A magas szintii szakmai ellatds és a rovid transzport id6, tobb
idéablakhoz kotheté kérfolyamat esetén vitathatatlan eldényokkel bir és igy varhaté egészségnyereség
biztosithat6. A hasonl6 feladatok szdmanak racionalizalt ndvelése ezért is az egyik legfontosabb célunk,
hiszen helikoptereink naponta iigyeleti idejiik alatt kb. 1-1,5 milli6 lakosra ,,vigydznak”.

2020-ban mentdhelikoptereink 3.190 esetet lattak el, melyb6l 2.984 volt a primer esetek és 206 a
szallitdsok szdma.

2020-ban a koronavirus-jarvany miatti korlatozdsoknak kidszonhetben az osszes esetszam 16 %-kal
volt kevesebb az el6z06 évinél. Ezen beliil a mentési feladatok 15%-kal, a betegszallitasok 31%-kal estek
vissza. Ezen jelentds csokkenés ellenére a Tarsasdg torténetében éves szinten a 3. legtobb esethez
riasztottdk a mentShelikoptereket a 2020. évben.

Az elmiilt években tapasztalt kedvezd primer/szekunder arany valtozatlan, az Osszes riasztis kevesebb,
mint 7 %-a szekunder transzport.

Az 1. dbra a 2006-2020 kozotti idészak feladatszdmait mutatja.

Esetfeladatok és szekunder transzportok 2006-2020
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A 2. dbra a magyar légimentés Osszes feladatainak szamdt, a 3. 4bra a primer feladatszdmainak, mig a

4. abra a szekunder transzportok havi eloszldsét szemlélteti.

Osszes feladat 2006-2020 havi bontisban
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Esetfeladatok 2006-2020 havi bontisban
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3. dbra

Szekunder transzportok 2006-2020 havi bontasban
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Fontos latni, hogy a Kft-nek kozvetlen hatdsa a feladatszadmra, €s igy a repiilt iddére sincs. Minden
feladatot elvégziink, amit az Orszdgos Ment6szolgalat irdnyité csoportjai felénk tovabbitanak. Am a
tarsasag képes még tobb feladatot ellatni, mint amennyi esetben riasztottik az elmiilt években.
Kiilondsen igaz ez négy régidban (Szentes, Debrecen, Miskolc, Pécs), ahol még mindig messze nincs

kihaszndlva a ment6helikopterek mentési képessége.

Az 5. dbra szemlé€lteti a feladatok megoszlasat az egyes bazisok kozott.

Feladatszamok megoszlasa a bazisok kozott 2006-2020
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5. abra

A jelent6sen alacsonyabb feladatszdim a helikopterek repiilt idejében sokkal kisebb cstkkenést
eredményezett. 2020-ban a repiilt id6 6,54 %-kal csokkent az el3z6 évhez képest. 2020-ban a 9 darab
helikopter dsszesen 2.220 6ra 56 percet repiilt. Az 6sszes repiilt id6 91,11%-a volt a kdzvetleniil a
mentésben eltoltott repiilt idé (2.023 éra 27 perc). A fennmaradé repiilt id6 (197 éra 29 perc) a
helikopterek karbantartisdhoz, az ellendrzd illetve az oktaté repiilésekhez kapcsolédik.

A mentérepiilés repiilt 6raszama 7,07 %-kal csokkent, ami az esetszdm csokkenésnél kisebb, ami azt
mutatja, hogy az egy feladatra jut6 repiilt id6 novekedett. A karbantartasok €s képzések miatti repiilt id6
minddssze 0,7%-kal csokkent. Ennek az az oka, hogy az 4llami tulajdond helikopterek karbantartdsa és
a pilotdk képzése miatt tovdbbra is jelentds a nem mentés célzati repiilés.

2020-ban a mentorepiilések repiilt ideje atlagosan26,44 ora/bazis/hénap volt. A budatrsi, a
sarmelléki €s balatonfiiredi bazisok esetében atlag 35,00 6ra/hénap, mig a tobbi 4 bazis esetében csupan

atlag havi 20,00 éra.
5 m/



A 2006-2020 ko6zotti idészak repiilt 6rdinak szamat szemlélteti a 6. dbra.

Mentérepiilések éraszama 2006-2020
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6. dbra

Az egy feladatra juté repiilt idé pedig 40,68 perc volt, ami 19 %-kal magasabb az el5z6 évinél, ami
még kedvezének mondhaté. Ez a szdm a vildgon 4tlagosan (bazis szamtdl, siirliségtol fiiggden) 20-40
perc kozott van idedlis esetben. Ezt befolydsolja a bevetési kor sugara, illetve az adott teriilet
lefedettsége, a primer €s szekunder feladatok egymdshoz val6 ardnya. Ideélis esetben a
mentohelikoptereket dontd tobbségben mentéshez haszndljak, ezzel egységnyi id6 alatt tobb feladat
végezhetd el, garantdlva a maximélis egészségnyereséget a rendelkezésre 4llds fiiggvényében.
Magyarorszagon folyamatos javulast mutat az a statisztika is, amely azt bizonyitja, hogy a helikopterek
altal végzett feladatok indokoltak voltak. Bazisainkon elvégzett mentési feladatok igynevezett NACA
score-janak (National Advisory Committee for Aeronautics) nyers 4tlaga 4 felettinek bizonyult (4 -
Sulyos egészségkdrosodds, mely potencidlisan kozvetlen életveszélyt is okozhat), ami egy kivélé
indikatora annak, hogy a beteghez/sériilthez vitt magas kompetencidji egység, nagy atlagban, szinte
minden esetben indokolt volt.

Magyarorszigon jelenleg is vannak teriiletek eset-, illetve rohamkocsi szempontjabdl 15 percen beliil
lefedetleniil hagyva. A mentésiranyit6 csoportokt6l tobb megkeresés érkezett 2020-ban is amiatt, hogy
egy-egy helyszinre 15 percen beliil nem tudtak foldi egységet iranyitani.

A primer eseteken beliil jelentés szdmban fordulnak el6 a traumds riasztésok (kb. 40%), ez a dominancia
a vildgon mindenhol hasonld, szakmailag ugyanakkor nagyon fontos, hogy az irdnyit6 csoportok egyre



inkabb felismerték azt a tényt, hogy nem csak traumés, de mds magas id6faktord és rizikéji (stroke,
szivinfarktus, djraélesztés, kritikus gyermek) esetekben is indokolt a helikopter bevetése.

Tovabbra is eredményesen miikodik a repiilés biztonsagi szempontbél és a bevetési hatékonysig
novelése érdekében beinditott 1€gimentd koordinatori szolgalatunk, ezek mellett a kordbban bevezetett
légiment6 konzultansi telefonos ligyeleti rendszeriink is jol vizsgazott, sok esetben nyjtott segitséget
illetve szakmai tdmogatast a helyszini elldtasban ill. a szekunder transzportok optimalizdldsdban.

A repiilésbiztonsdg szervezetiinknél els6 szdmd prioritds, a repiilésbiztonsdgot veszélyeztetd repiilési
feladatot nem véllalunk. Az évenkénti szimulatoros pil6taképzés, a HEMS Crewmember és ACRM
képzések mind a repiilésbiztonsdgot szolgiljak. Legfobb repiilésbiztonsdgi kockdzatunk az alacsony
repiilt draszam bizonyos bazisokon.

A térsasdg a légimentésen, mint fotevékenységén kiviil 2020-ban vallalkozasi jelleggel a korabbi
évekhez hasonléan rendezvényeken egészségiigyi szolgaltatast biztosité mozg6orséget, betegszallitast,
valamint kiils6 megrendelé szdmdra helikopter karbantartist végzett, tovdbbd az Orszdgos
Ment6szolgilat részére telefonos RSI konzulticiés szolgdltatdst nydjtott. Az 4llami tulajdoni
mentOhelikopterek forgalmi karbantartdsat is a tdrsasdg végzi a karbantartdst végzd karbantarté
szervezet alvéllalkoz6jaként. A véllalkozasi tevékenység bevétele a tirsasag Osszbevételéhez képest
alacsony, mindossze 12,49 %-it érte el 2020-ban.



A tarsasag gazdilkodasa

A tdrsasdg é4llami tulajdonban 1év0 gazdasigi tarsasdg, melynek legfObb bevételi forrdsa az allami
tdmogatds. A 2020-as évet ismét gy kezdte a tarsasdg, hogy komoly likviditdsi problémadi voltak. A
Készenléti Rendoérséggel a bérfejlesztés tdmogatdsara kotott szerz6dés azonban dtmenetileg feloldotta
ezt a problémat. Majd az év vége felé a NEAK-kal tortént személyes taldlkozét kovetden az évvégi
kasszaseprésbdl is részesiilt a tarsasag.

A likviditasi problémadk elhdruldsa utdn a tarsasidg 47.423 eFt adézott eredménnyel zéirta a 2020-as
évet. Ezen beliil a kézhaszni eredmény -47.038 eFt, mig a véllalkozasi eredmény 94.461 eFt.

A kozhaszni tevékenységen kiviil a tarsasdgnak véllalkozasi tevékenységet is végez, mely azonban soha
nem élvezhet els6bbséget a kozhaszni tevékenységgel szemben.

2020-ban a vallalkozasi bevétele tsszege 216.435 eFt. Ezen bevétel az aldbbi tevékenységekbdl
szdrmazott:

Légijarmii biztositasdnak tovdbbszamlazasa 353 eFt
Betegszallitas 5.170 eFt
Oktatas 368 eFt
Légijarmi alkatrész beszerzés 18.205 eFt
Mozg606rség 18.400 eFt
Légijarmii karbantartés 7.754 eFt
Forgalmi karbantartas 123.776 eFt
RSI 23.570 eFt
REBISZ 182 eFt
Egyéb villalkozasi tevékenység 18.657 eFt

A villalkozasi bevétel 39,79 %-kal volt magasabb az el6z6 évinél. Ennek a f6 oka a ment6helikopterek
forgalmi karbantartési tevékenységének megjelenése a tarsasig gazdalkoddsdban.

Humanpolitika
2020-ban a sziikséges forrdsok el6teremtésen til huménpolitikai problémaékat is meg kellett oldani.

Az egészségiigyben tapasztalt méltatlanul alacsony bérek miatt sziikséges volt bérfejlesztés a
tdrsasdgnal, melyhez a Készenléti Renddrség nytjtott timogatdst.

A mdsik probléma a pilétdk magas atlagéletkora, mivel a 60 év felettiek elvileg mér nem repiilhetnek
egypil6tas lizemmoédban. 2018 elején a tdrsasdg ugyan jévdhagydst kapott az EASA-t6l a 60 éves
€letkort elért pil6tak parancsnoki foglalkoztatdsara eseti jelleggel, de egyelére csak 2021-ig. Hamarosan
egyre tobb pilotank éri el ezt a kort, és gondot okoz az utdnp6tlas.

A miiszaki- €s mindségbiztositasi vezetok potlasa 2020 végéig megtortént A tovabbi hidnyzo szakember
(szerel8k, mérnokok) pdtlasa folyamatban van.



Kornyezetvédelem

Mivel a Tarsasag tevékenysége a kdrnyezetre karos lehet, igy fokozottan figyel a kornyezetvédelemre.
Ennek keretében alkalmaz kornyezetvédelemi szakértdt, aki rendszeresen ellendrzi, hogy a térsasag
tevékenysége megfelel-e a kdrnyezetvédelmi elbirdsoknak.

Az egészségiigy, a repiilés, €s a karbantartds sordn keletkezett veszélyes hulladék elszallitasarol
gondoskodik a tarsasdg szerz6dott partnerekkel.

A repiilés és karbantartas sordn az esetlegesen a talajba, csatornarendszerbe keriil6 olaj ellen véd a sajat
bazisokon a hatésdgilag el6irt olajvélaszté iszap miitargy. Az ebben esetlegesen felgyiilemlett olaj
szintén veszélyes hulladékként keriil el elszdllitdsra.

A térsasag ezenkiviil a kornyezetvédelem jegyében azon bézisain, ahol erre van lehetség szelektiven
gylijti a szemetet.

A budadrsi bazis épitésekor pedig mér napelemek keriiltek a tetére, amik jelentds villamos energia
megtakaritast jelentenek.

A mérleg fordulépontja utan tortént Iényeges esemény

A mérleg fordulépontja utdn lényeges esemény nem tortént.

Kockazatok a jovoben

- A 2020-ban lecserélédott mentShelikopter flotta miikodtetése miiszaki szempontb6l Iényegesen
tobb feladatot ré a tarsasdgra. Ezen gépeknél gyakoriak a meghibdsodasok, igy a miiszaki
személyzet minden erdfeszitése €s a tartalékgépek ellenére is megtorténhet, hogy kieshet
valamelyik bazis 1-1 napra a mentésbdl.

- Aforgalmi karbantartas miatt sziikséges a Térsasag karbantartési képességének fenntartdsa, 4m
az ehhez megkivant képesitéssel rendelkezd szerel® szakemberek csak korldtozott szimban
dllnak rendelkezésre.

- Tovébbi kockédzati tényezd a pilétdk életkora is, néhdny éven beliil mindnydjan nyugdijba
mennek, utdnpétlas egyelore korlatozott.

- Kockazatot jelent az iigyeleti id0 alatti riasztds €s igénybevétel fluktudldsa, ami bazisonként €s
évszakonként is eltér6. Annak ellenére, hogy 2020-ban a tdrsasig torténetének 3. legtobb
riasztdsa volt, egyes bazisokon €s id6szakokban tapasztalt alacsony esetszdm miatti
gyakorlathidny még mindig jellemzd. Ez jelenleg még kezelhetd mértékd, de repiilésbiztonsagi
kockazatot jelent. Természetesen ez a helyzet nemcsak a pil6tdkat, hanem a HEMS-ben
résztvevd minden munkavallaléi csoportot hatranyosan érint.

- A COVID-19 jarviny elleni védekezésre a tarsasig minden tdle telhetdt megtett,
védofelszereléseket, €s fertotlenitd eszkozoket €s anyagokat szerzett be.

- A személyi cserék sordn a legnagyobb kockézati elem az 4j vezetdk beintegrildsa az
egyiittes csapatmunka sikerre vitele érdekében. Minden személyt érintd csere esetén kiemelkedd



tapasztalattal rendelkez6 kollégdk keriiltek a vezet$ pozicidkba. Ettdl fiiggetleniil a kdzos és
rendszerelvii milkkodés, kombindlva a kordbbi vagy az dj vezetOk 4ltal lefolytatott auditok sordn
feltart eltérésekkel €s azok javasolt kezelésével nagy kihivast jelentett és jelent a véllalat
dolgoz6i szdmaéra.

A kordbban kiemelkedd kockdzati elemként megjelolt szervezeten beliili bérfesziiltség
strukturalt felszdimolds megkezd6dott, a rendkiviili munkaterhelést hivatott segiteni a szervezeti
bdvités a jogszabalyi megfeleldség érdekében, mely lehetdvé teszi folyamatosan a legmagasabb
képesség megvaldsuldsat és tovabbi fejlesztések lehetdségét.

Stratégiai tervek

A Készenléti Renddrség, mint a tulajdonosi joggyakorl6 a tdrsasdgot az eddigi kereteknek
megfelelden kivanja tovabbmiikodtetni.

Négy 4j légimentObazis épitése van tervbe véve: Szekszardon, Miskolcon, Debrecenben,
valamint Marcaliban. Az épitkezések elOkészitésére a tdrsasdg mindent megtett. A
beruhédzdsokat az ORFK hajtja végre a kovetkezd 2 €vben. A 4 bazis koziil az elsének elkésziild
szekszardi bazis megépitése 2022. februdrjira varhatd.

A mentéhelikopterek forgalmi karbantartdsit tovdbbra is a tdrsasdg végzi. A 2022-ben
fokozatosan lejaré baziskarbantartdsi tevékenységre pedig vérhatéan a tdrsasdg fog kifrni
kozbeszerzési eljarast.

Tervezziik a pilétaképzés beinditdsat az utdnp6tlas biztositdsara.

A prehospitédlis transzfizié biztositdsdt kivdnja megvaldsitani a tarsasig a budadrsi
mentOhelikopterhez hasonldan a t6bbi 6 légimentdbazison is.

2021-ben indul egy nagyszabdsu kotéltechnikai projekt elokészitése, tervezése. A projekt végére
a tarsasag azt tiizte ki célul, hogy legalabb egy (terv szerint a budadorsi) helikopter és személyzete
képes lesz, egy fix hosszisdgi (20 méter) kotél segitségével a személyzetet a nehezen
megkozelithetd helyen taldlhat6 sériilthoz juttatni a sziikséges felszerelésekkel egyiitt, majd az
ellatds utdn a személyzetet €s a sériiltet a helikopter a kotél segitségével kiemeli, és egy jol
megkozelithetd helyre szdllitja. Retrospektiv elemzéseink alapjian évente legaldbb 10-15
alkalommal lenne sziikségiink erre a képességre, ezéltal a jovoben a sériilt hamarabb juthat
emeltszintli elldtdshoz, valamint kock4zatos leszéllasok elkeriilhetéek lesznek, példaul
hegyoldalban, sziik erdds teriileten.

Budaors, 2021. méjus 20. Magyar Légiment§

Nonprofit Kft.
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